COMUNIDAD ANDINA
SECRETARIA GENERAL
DOCUMENTO DE CONVOCATORIA
TERMINOS Y CONDICIONES

CODIGO DE CONVOCATORIA: SGCAN-C-014-2020

“Consultoria para la elaboracidn del diagnostico integral de la normatividad
y estadisticas para las telecomunicaciones y las TIC de los Paises Miembros
de la Comunidad Andina como base para el desarrollo de la propuesta de
agenda digital andina”

I. ANTECEDENTES:

La Secretaria General es el 6rgano ejecutivo de la Comunidad Andina. Es una persona
juridica de derecho internacional publico de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 48 y
49 del Acuerdo de Cartagena y la novena disposicion final del Protocolo de Trujillo.
Asimismo, goza de los privilegios e inmunidades reconocidos por el Convenio de
Inmunidades y Privilegios suscrito con la Republica del Peru, el cual fuera ratificado
mediante el Decreto Ley N° 20175, del 16 de octubre de 1973.

La Resolucién 1733 de fecha 14 de octubre de 2014, que aprueba la estructura organico-
funcional de la Secretaria General, establece que entre sus ambitos de accidén se encuentra
la Integracion Fisica, que incluye Transporte de Pasajeros y Mercancias, Interconexién
Eléctrica y Telecomunicaciones, cuyos trabajos se desarrollan en la Direccion General 2.

La Secretaria General de la Comunidad Andina - SGCAN, en tanto 6rgano ejecutivo de la
Comunidad Andina (conformada por Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru), tiene la mision de
proponer, administrar y velar por el cumplimiento de mecanismos y medidas, que faciliten
una mayor integracién y cooperacion mutua de sus Paises Miembros; con el fin de procurar
un mayor desarrollo socioeconémico, equilibrado, arménico y sustentable en la subregién
andina, promoviendo la inclusién econémicay social, la interculturalidad, el bienestar digital,
el ejercicio de los derechos de los ciudadanos andinos, la preservacion del medio ambiente;
y el fortalecimiento productivo y del mercado ampliado en concordancia entre el interés
nacional y comunitario.

A tales efectos y en beneficio de los Paises Miembros de la Comunidad Andina-CAN; de
sus gobiernos, la ciudadania andina, la sociedad civil, los operadores econémicos y los
Organos e Instituciones del Sistema Andino de Integracion (SAl), le corresponde a la
SGCAN, en su calidad de érgano ejecutivo de la CAN:

» Generar conocimiento y capacidades técnicas en integracion y cooperacion.

» Formular y proponer mecanismos y medidas de integracion, cooperacion y de superacion
de asimetrias: normas, politicas, planes estratégicos, programas y proyectos
comunitarios.

» Administrar el acervo comunitario y velar por el cumplimiento de la normativa andina.

+ Facilitar el didlogo, el intercambio de experiencias y acciones conjuntas con los 6rganos
e instituciones del SAl y los procesos de integracion regional.

* Promover y difundir valores comunitarios para construir una cultura de la integracion.

La CAN tiene por objetivo, entre otros, promover el desarrollo equilibrado y armonico de los
Paises Miembros en condiciones de equidad a través de la integracion y cooperacion
economica y social; acelerar el crecimiento y la generacion de ocupacion; facilitar su
participacion en el proceso de integracion regional, con miras a la formacion gradual de un
mercado comun latinoamericano.



Las iniciativas adoptadas por la Comunidad Andina en materia de telecomunicaciones se
fundamentan en dos fuentes juridicas principales: el “Marco General de Principios y Normas
para la Liberalizacion del Comercio de Servicios en la Comunidad Andina”, (Decisién 439),
y el conjunto de “Normas que Regulan el Proceso de Integracién y Liberalizacién del
Comercio de Servicios de Telecomunicaciones en la Comunidad Andina”, (Decision 462).
Asimismo, la Resolucion 432 de 2000 contiene las Normas Comunes sobre Interconexion,
parcialmente modificada a través de la Resolucion 1922 de 2017.

Asimismo, se cuenta con lineamientos comunitarios de proteccibn al usuario de
telecomunicaciones (Decision 638), de modo que los Paises Miembros los consideren al
definir sus normativas internas en materia de telecomunicaciones. Cabe destacar que esta
norma se encuentra actualmente en proceso de actualizacién, en debida concordancia con
la normativa vigente regional y mundial.

Adicionalmente se cuenta con un marco normativo para regular el intercambio de
informacion de equipos terminales maviles extraviados, robados o hurtados y recuperados
y su bloqueo o desbloqueo, entre los Operadores de Servicios de Telecomunicaciones
Moviles en la Comunidad Andina (Decisién 786).

Con el propdsito de contribuir al fortalecimiento de los derechos de los 111 millones de
ciudadanos andinos a la comunicacion, la informacion, la banda ancha, la educacién y los
servicios béasicos de telecomunicaciones y tecnologias de la informacion y la
comunicaciones (TIC), se emitié la norma andina sobre servicio de roaming internacional
entre los Paises Miembros de la Comunidad Andina (Decision 854), que permitira la
reduccion gradual de las tarifas de roaming en Bolivia, Colombia, Ecuador y Pera.

Asi, la integracién fisica y el fortalecimiento de la infraestructura, en particular de las
telecomunicaciones, son algunas de las lineas de accién centrales en la Comunidad Andina.
Esta prioridad teméatica ha sido ratificada por los Paises Miembros, luego de culminado el
proceso de reingenieria, y posteriormente fue definido como un objetivo de la hoja de ruta
comunitaria contar con una Agenda Digital Andina (ADA).

El reto que enfrentan los Paises Miembros en la actualidad es contar con pleno acceso de
los ciudadanos andinos a las herramientas que aportan las Telecomunicaciones, y en
particular a la digitalizacion de la sociedad y medios de produccién para sentar las bases de
la transformacion digital que es inminente desarrollar y mas adn con la coyuntura actual. El
uso de las tecnologias digitales permite mejorar los procesos productivos, puesto que uno
de los principales impactos es la reduccién de los costos de transaccién, disminucion de
costos de produccion, mejora de los precios de venta, promover economias de escala, asi
como la insercién de los productos en cadenas globales de valor.

Con el disefo y la puesta en marcha de una estrategia subregional, materializada en la
Agenda Digital Andina, se persigue alcanzar los objetivos referidos a la transformacion
digital, conectividad, apropiacién, confianza, accesibilidad e innovaciéon a través de las
Telecomunicaciones y las TIC.

La Agenda Digital Andina es parte del Plan de Trabajo del Comité Andino de Autoridades
de Telecomunicaciones (CAATEL), y da cumplimiento al mandato del Consejo Presidencial
Andino expresado en la Declaracion del Lima de mayo de 2019. En tal sentido, se cuenta
con la base institucional necesaria que permite disefiar e implementar esta intervencion a
mediano plazo. La alianza y trabajo conjunto con las instituciones gubernamentales
competentes permite apalancar y aprovechar los beneficios de esta intervencién como parte



de las acciones de recuperacién que llevan adelante los paises andinos en el marco
institucional y normativo que brinda este proceso de integracion regional.

Se ha generado una oportunidad para acelerar las capacidades en materia de digitalizacion
de la produccion, de los Estados y de la sociedad de los paises de la subregion para
enfrentar desde las Telecomunicaciones y las TIC y la innovacion tecnologica, el impacto
de la pandemia en los sistemas econdmicos y mitigar las consecuencias de la crisis
originada por el COVID-19 y reducir sus efectos negativos, a mediano y largo plazo.

Con el disefo y la puesta en marcha de una estrategia subregional, materializada en la
Agenda Digital Andina (ADA), se busca orientar de manera estratégica los retos que Bolivia,
Colombia, Ecuador y Pera afrontan para alcanzar la transformacion digital y mejorar la
conectividad e innovacion a través del uso de las Telecomunicaciones y las TIC. Una vez
aprobada la estrategia regional a través de un instrumento normativo de caracter
supranacional, se realizaria el monitoreo y seguimiento de su aplicacion

OBJETO DEL CONTRATO:

Apoyar a la Secretaria General de la Comunidad Andina en la elaboracién de un estudio
gue contenga el diagnéstico integral del ecosistema digital andino y el estado de situacion
de la normativa de éste, de los Paises Miembros de la Comunidad Andina.

Contar con un estudio sobre el estado de situacion del ecosistema digital en la CAN que
contenga un inventario normativo, asi como las recomendaciones para la armonizacion de
la normativa existente, y que incluya una estrategia para el fomento de politicas o normativa
comunitaria dirigida al establecimiento de la Agenda Digital Andina.

MODALIDAD DE CONTRATACION:
El contrato correspondiente se suscribira en el marco de lo previsto en el articulo 79° del
Texto Unico Ordenado del Reglamento Interno de la Secretaria Generall.

Se deja expresa constancia de la inexistencia de vinculo laboral entre el/la Consultor/a 'y
la SGCAN, motivo por el cual, nada de lo sefialado en estos términos de referencia podra
entenderse como generadora de dicho vinculo.

En el contrato correspondiente el/la Consultor/a declarar4 expresamente conocer la
naturaleza estrictamente contractual civil de su relacién con la SGCAN.

. ENTREGABLES

Plan de Trabajo: A los quince (15) dias calendario de la firma del contrato; debera ser
aprobado por la SGCAN.

Primer Informe, que contenga la normativa e informacion relevante obtenida de los Paises
Miembros y otros procesos de integracion. Se incluira un mapa que permita identificar los
instrumentos normativos, planes nacionales y otros instrumentos o politicas relacionadas
al tema objeto de estudio.

Segundo Informe, que contenga la informacion obtenida como resultado de las
entrevistas y reuniones con los representantes de las entidades gubernamentales de los




Paises Miembros. Diagnéstico para consolidar la propuesta de Agenda Digital Andina,
gue sera en esencia la tarea del consultor.

4. Informe Final, que incluird los informes previos, asi como un documento sobre el estado
de situacion, conclusiones y recomendaciones.

V. RESULTADOS ESPERADOS

Diagnostico integral y actualizado del ecosistema digital de la Comunidad Andina y el
estado de situacion de la normativa de los Paises Miembros, que incluya:
e Legislacion nacional de los Paises Miembros, legislacion comparada relevante, y un
estado de situacién en otros procesos de integracion.
¢ Alternativas sobre la armonizacién de la normativa existente y planes nacionales sobre la
materia en los Paises Miembros.
¢ Una estrategia para el fomento de politicas 0 normativa comunitaria en digitalizacion.

VI. ACTIVIDADES DE LA CONSULTORA O DEL CONSULTOR:

¢ Recopilar datos, normativa e informacion relevante del ecosistema digital de Bolivia,
Colombia, Ecuador y Perq, y su analisis.

¢ Revision de la legislacion nacional de los Paises Miembros, desarrollo de entrevistas y
reuniones con los representantes de las entidades gubernamentales vinculadas a la
materia (Ministerios TIC, Ministerios de Produccién/Competitividad, Ministerios de
Comercio, Agencias Especializadas en gobernanza digital, entre otros).

e Coordinacién, apoyo y colaboracion, de la entrega de la informacion de los Paises
Miembros de la CAN, con la Direccion General DG2 de la SGCAN, con el fin de utilizar
el conducto regular y oficial de la CAN.

e Diseflar un mapa que permita identificar los instrumentos normativos, planes
nacionales y otros instrumentos o politicas existentes en los Paises Miembros, asi
como en otros procesos de integracion (Alianza del Pacifico, APEC, MERCOSUR,
Union Europea).

e Elaborar un documento sobre el estado de situacion del ecosistema digital en la CAN
que contenga un inventario normativo, asi como las recomendaciones para la
armonizacion de la normativa existente que incluya la estrategia para el fomento de
politicas o normativa comunitaria en digitalizacion para su aplicacién en los paises
donde no exista 0 no se encuentre implementada aun.

e Participar como moderador en los Talleres virtuales que puedan organizarse con
motivo del estudio.

o Participar en las reuniones virtuales de seguimiento al estudio con representantes de
la SGCAN asi como aquellas en el marco del CAATEL.

Presentar el Informe Final del trabajo en una reunién virtual del CAATEL.
e Coordinar con la Direccion General 2 de la SGCAN el desarrollo del estudio.

VII.PERFIL PROFESIONAL DE LA CONSULTORA O DEL CONSULTOR:

El equipo de consultores deberd estar compuesto por al menos dos (02) expertos, al
menos uno de ellos, de acuerdo con el siguiente perfil:

- Profesional titulado en ingenieria, derecho, economia o especialidades afines.



- Titulo de posgrado en telecomunicaciones, o areas directamente relacionadas con
el objeto de esta consultoria. En caso de no poseer posgrado, se acepta la
equivalencia de 5 afos de actividad especifica en el sector de Telecomunicaciones.

- Experiencia general de trabajo de diez (10) afios como minimo.

- Experiencia general de trabajo en consultorias.

- Experiencia especifica de minimo diez (10) afios en temas de telecomunicaciones,
politicas y normatividad en telecomunicaciones y/o proyectos de integracién regional.

VIII. VALOR DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO:

| Presupuesto

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

ICOMPONENTES

1. Entrega y aprobacion del plan de
trabajo y cronograma de
actividades, a mas tardar dentro de
los 15 primeros dias calendario
desde la suscripcion del contrato

US$ 15.000

2. Entrega y aprobacion del Primer
Informe, que contenga la normativa
e informacion relevante obtenida de
los Paises Miembros y otros
procesos de integracion. Se incluira
un mapa que permita identificar los
instrumentos normativos, planes
nacionales y otros instrumentos o
politicas relacionadas al tema
objeto de estudio.

US$ 10.000

3. Entrega y aprobacion del
Segundo Informe, que contenga la
informacion obtenida como
resultado de las entrevistas vy
reuniones con los representantes
de las entidades gubernamentales
de los Paises Miembros.
Diagnostico del ecosistema digital
regional andino.

US$ 10.000

4. Entregay aprobacion del Informe
Final que incluira los informes
previos, asi como un documento
sobre el estado de situacion,
conclusiones y
recomendaciones.

US$ 5.000

COSTO TOTAL (Ddlares de los
Estados Unidos de
Norteamérica)

US$ 40.000




XI.

CONDICIONES DE EJECUCION:
1. Periodo de ejecucion:

Los servicios profesionales contratados deberan ejecutarse en un periodo total de cuatro
(04) meses contados a partir de la firma del contrato por ambas partes.

El informe final sera entregado por la SGCAN como hoja de ruta de la Agenda Digital
Andina al Comité Andino de Autoridades de Telecomunicaciones (CAATEL).

2. Ubicacion de la Consultora o del Consultor:
La Consultoria sera realizada en el pais de residencia de la Consultora o del Consultor.

El consultor debera estar disponible para atender reuniones virtuales con la Secretaria
General de la Comunidad Andina y el Comité Andino de Autoridades de
Telecomunicaciones (CAATEL), durante el tiempo de duracién de la consultoria

Asimismo, serd responsabilidad de la Consultora o del Consultor(a) proveerse de
vivienda, seguro de salud y alimentos por todo el tiempo que se encuentre cumpliendo
las actividades de la Consultoria.

La Consultora o el Consultor debera presentar a la SGCAN un documento que acredite
que cuenta con una péliza de salud por el tiempo en gue se encuentre vigente su
contrato de Consultoria.

3. Logistica:

La Consultora o el Consultor deberd prever los materiales de oficina y recursos
tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de la Consultoria.

Respecto de los gastos que se generen para el idbneo cumplimiento de sus actividades,
es preciso sefialar que estos estan incluidos dentro monto de la contratacién de la
Consultoria.

CONFIDENCIALIDAD:

Al término de la Consultoria, la Consultora o el Consultor debera entregar todas las
notas, apuntes, grabaciones, productos e informes elaborados con motivo de su
contratacion.

Sin perjuicio de lo anterior, la Consultora o el Consultor estar4 obligado a guardar
estricta confidencialidad sobre toda entrevista, conversacién, documentacion y demas
informacion que reciba o pueda conocer de la ejecucion de la presente Consultoria, en
todo momento, y no podra divulgarla a ningan tercero ni utilizarla en ningan trabajo
profesional o académico, a menos que la SGCAN lo autorice previamente por escrito.

Esta obligacion subsistira aun después de concluida la Consultoria.

DERECHOS DE AUTOR:

Tratandose de una obra por encargo, los derechos de autor incluidos los derechos
patrimoniales resultantes son de propiedad de la SGCAN, asi como toda aquella
informacién interna de la institucién a la que tenga acceso para la ejecucion de esta
Consultoria.



XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

CONDICIONES TRIBUTARIAS:

La SGCAN no estd sujeta al pago de impuestos ni tiene la calidad de agente de
retencién. En ese sentido, es responsabilidad exclusiva de la Consultora o del Consultor
realizar las deducciones y pagos tributarios que le correspondan por la realizacién de la
presente Consultoria.

Al momento del pago la SGCAN exigira la presentacion de la correspondiente boleta,
factura o recibo por honorarios profesionales, conforme a la legislacion tributaria de su
pais de residencia.

PRIVILEGIOS E INMUNIDADES:

La SGCAN goza de privilegios e inmunidades. Nada en los presentes términos de
referencia se entenderan por tanto como una suspensién o renuncia a tales privilegios
e inmunidades.

LEY DEL CONTRATO Y SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
La ley del contrato estara constituida por el contrato mismo.

En virtud de sus privilegios e inmunidades la SGCAN no se somete a jurisdiccion
nacional alguna. El contrato dispondr& en tal sentido, el mecanismo aplicable para la
solucidon de eventuales controversias, privilegiando la solucién amistosa y directa.

SUPERVISION:

En concordancia con el numeral IV del presente documento, la Direccién General 2 de
la SGCAN, a través del supervisor o supervisores designados, estara(n) a cargo de la
revision y aprobacion de los entregables de esta Consultoria, asi como de los informes
gue se requieran.

Respecto de los desembolsos, la Direccion General 2 de la SGCAN remitird a la
Gerencia de Operaciones y Finanzas de la Secretaria General de la CAN, un informe
de aprobacioén en el que adjuntara copia del entregable aprobado, esto con el propésito
de hacer efectivo el desembolso correspondiente.

RETRASO INJUSTIFICADO O INCUMPLIMIENTO DE LA CONSULTORIA:

En el caso de retraso injustificado en la ejecucién de la prestacion o incumplimiento de
las actividades y/o entrega de los productos descritos en el presente Término de
Referencia, por parte de la Consultora o del Consultor, la SGCAN le aplicar4 una
penalidad de 0.5% por cada dia de atraso hasta un monto méaximo equivalente al 5%
del monto contractual, o de ser el caso, de la etapa que debid ejecutarse. Esta penalidad
sera deducida de los pagos a cuenta o del pago final.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, la SGCAN podra resolver
el contrato por incumplimiento. En estos casos, basta comunicar a la Consultora o al
Consultor, mediante carta simple, la decision de resolver el contrato.

El retraso se justifica a través de una solicitud de la Consultora o del Consultor de
ampliacion de plazo debidamente aprobado por la SGCAN. Adicionalmente, se
considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando la
Consultora o el Consultor acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable o por caso fortuito o fuerza mayor. En ese



XVII.

ultimo caso, la calificacién del retraso como justificado por parte de la SGCAN no da
lugar al pago de penalidad.

PRESENTACION Y RECEPCION DE PROPUESTAS:

A fin de participar en la convocatoria de la Consultoria, las candidatas o los candidatos
deberan presentar la siguiente documentacion:

1. Carta de presentacion.
2. Documentos y/o certificados que acrediten el cumplimiento de los requisitos
de la presente convocatoria.

3. Declaracion juramentada que acredite el cumplimiento de los requisitos de la
convocatoria.

La documentacién antes sefialada sera remitida digitalmente a la siguiente direccion de
correo electronico: recursoshumanos@comunidadandina.org, sefialando en la
referencia “SGCAN-C-014-2020", desde el 12 de octubre de 2020 hasta las 23:59 horas
del 31 de octubre de 2020.

Cualquier comunicacion remitida a una direccién distinta a la sefialada invalidara la
postulacion.

[Fin del documento]
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